
別紙 

（令和 2 年 7 月 29 日現在） 

 

広島市のコロナウイルス感染防止対策に関する取組状況について 

 

１ 修学旅行等実施の支援について 

  児童・生徒の皆さんが安全安心に修学旅行等を行っていただくため、本市において平和学習を

実施する際の感染防止対策費として、旅行代理店を通じて旅行費用の一部を支援します。（裏面

参照） 

○ お問い合わせ：観光政策部観光プロモーション担当 TEL：082-504-2767 
   

２ 広島平和記念資料館の見学予約システム（入場制限）について 

・ 感染拡大防止対策として整理券配布による入場者制限を行っています。（30分あたり150人） 

・ 9 月 1 日以降のご見学には、オンラインシステムでの事前予約が必要。 

（システム公開予定日：令和 2年 8月 5日（水））（広島平和記念資料館 HP 参照） 

・ 被爆体験証言者による体験講話、被爆体験伝承者による伝承講話、ヒロシマ・ピース・ボラ

ンティアによる解説等、来館者を対象にした各種事業についても 7月から再開。 

○ お問い合わせ：国際平和推進部平和推進課被爆体験継承担当 TEL：082-242-7831 

   （被爆体験講話等に関すること：平和記念資料館啓発課 TEL：082-541-5544） 
 

３ 広島市での発熱や咳など体調不良が生じたとき 

 ⑴ 広島県内の新型コロナウイルス感染症の相談窓口（全日 24 時間対応） 

   新型コロナウイルス感染症に関する症状や受診方法、不安な事などの相談にお答えするコー

ルセンターを設置しています。 

管轄区域 連絡先 

広島市 082-241-4566（広島市各保健センター） 

呉市 0823-22-5858（呉市保健所） 

福山市 084-928-1350（福山市保健所） 

広島市、呉市、福山市以外 082-513-2567（広島県各保健所） 
 

 ⑵ 救急相談センター広島広域都市圏 

急な病気や怪我（夜間や休日を含む）、受診できる医療機関の紹介などの電話相談窓口。 

○ 対象エリア 

【広島県内】広島市、呉市、竹原市、大竹市、東広島市、廿日市市、安芸高田市、 

江田島市、府中町、海田町、熊野町、坂町、安芸太田町、北広島町 

【山口県内】岩国市、和木町 

○ 連絡先 

＃7119 （24 時間 365 日対応） 

※ つながらない場合、山口県のエリアから携帯電話でかける場合 TEL：082-246-2000 
 

４ 広島滞在中に災害にあったとき 

  現在地に避難情報が発令されると、開設する最寄りの避難所への避難ルートを検索することが

できる広島市避難誘導アプリ「避難所へ Go！」。避難場所がどこにあるのか把握できます。 

○ お問い合わせ：危機管理室災害予防課 TEL：082-504-2664 
 

５ 平和学習における事前学習について 

  広島での平和学習を予定・検討等されている学校等に対して、事前学習用の資料等を無料で送

付しています。（資料請求用紙（広島観光情報サイト「ひろたび」でダウンロード）を FAX で受付中。）） 

○ お問い合わせ：観光政策部観光プロモーション担当 TEL：082-504-2767 FAX：082-504-2253 


